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  های سال جهانی نجوم راهنمای ارزیابی برای پروژه
  مقدمه 

ها و اتفاقاتی که به منظور افزایش آگاهی همگانی در مورد نجوم  فرصتی است بسیار خوب برای ترویج فعالیت) 2009(جوم سال جهانی ن
  . اند احی شدهلوم فضایی طرعو 

هـا، تارنماهـا    ها، رقابت ات، نمایشگاهفاقاتها،  فعالیتکنند تا انواع  می تلاشو آماتور به شدت  ای منجمان حرفهتقریبا در همه جای جهان، 
  .ویژه نجوم به جوامع ارائه کنند بهو  های رصدی را به منظور ترویج علم و برنامه

 دستخواهد  که میبا صرف تمام تلاش و زمان خود دقیقا به چه چیزی  هستند و آیااف خود موفق اما آنان تا چه اندازه در رسیدن به اهد

  توانست بهتر انجام شود؟ کار می امآموزند؟ چه کاری به خوبی انجام شد و کد های می یابند؟ چه درس می
هـای بـالا را بیابیـد و     نـد تـا پاسـخ برخـی ازپرسـش     ک ، این راهنما به شما کمک مینقشی داریدها  سازی این فعالیت در آمادههم شما  اگر

  . داشته باشید فعالیتهای خودتانارزیابی آسان و کاملی از 
  ارزیابی چیست؟ 
ارزیـابی راهـی بـرای جمـع     . هایی برای انجام بهتر امور است های در حال انجام یا پایان یافته به همراه یادگیری راه ارزیابی، تحلیل فعالیت

لکـرد را در پـیش   مکـار خـود را دریابنـد و بهتـرین ع    کند دسـتاوردها و تـاثیرات    ها کمک می است که به مجریان پروژهآوری اطلاعاتی 
  . گیرند

  اهمیت ارزیابی
هـای   چنـین توجیـه هزینـه    های همگانی و داوطلبانه، به ارزیابی به عنوان منبعی برای یادگیری و هـم  ها، به ویژه در بخش بسیاری از سازمان

  : توانید از طریق ارزیابی می. آورند ی میخود، رو
 تان محقق شده یا خیر؛ بررسی نمایید که آیا اهداف پروژه •

 ؛به دست آورید هایی برای بهینه سازی به همراه پیشنهاد رویداداطلاعاتی پیرامون نتایج یک  •

 تان را شناسایی نمایید؛ از به کارگیری پروژه حاصلتغییرات  •

 توانست بهتر انجام شود را شناسایی نمایید؛ ها پروژه می آنطریق هایی که از  راه •

 نتایج غیرمنتظره را شناسایی کنید؛ •

 و اهداف مطلوب آن را روشن سازید؛ رویدادایده های اصلی  •

 ؛فعالیت دریافت نمایید پیشنهادهایی برای بهینه سازی و همچنینشرکت نمودند  فعالیتدریابید چه کسانی در  •

 . انگیزه ایجاد نمایید) برای دیگران(هایتان ارزش اجرای طرح را داشته،  ه تلاشبا نشان دادن این ک •

شود، بایستی به آن به عنوان فرصـتی بـرای اثبـات آن چـه بـه دسـت        مینگاه به عنوان آزمون و تهدید  غالباارزیابی به در مجموع، اگرچه 
 .نگریستهای آینده،  آمده و بهینه سازی آن چه به دست نیامده برای پروژه

به همـین خـاطر بایسـتی ارزیـابی را بـه      . شود ارزیابی پروژه بسیار با اهمیت و در عین حال مشکل است و به همین دلیل به ندرت انجام می
  . بگیرید نظرعنوان بخشی از خود پروژه در 

  موضوعات مورد ارزیابی 
  . داد آغاز کنیدویبایستی کار خود را با مشخص کردن اهداف پروژه یا ر

های مدارس؟ افرادی از اجتماع که در  ها؟ گروه تشکیل می دهند؟ کودکان و والدین آنچه کسانی شما را  مخاطبان فعالیت  :مخاطبان
  ؟مخاطبان گوناگونای از  ای به نجوم ندارند؟ روزنامه نگاران؟ آمیزه حال حاضر علاقه

  باشد؟  قدرچ تعداد مخاطبانتانتخمین می زنید  :شمارگان
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هـای   تنهـا سـرگرمی؟ بهبـود مهـارت     کنند؟ تجربه میانجام شده و یا در دست انجام داد ویچه چیزهایی را در رمخاطبان شما  :اتانتظار
  حل مساله؟گروهی؟ 
هـای بخصـوص؟ نقـش دانـش در زنـدگی       عیـت قآموزند؟ درک مفاهیم؟ وا می رویدادی نجوم در این  ها چه چیزی درباره آن :آموزش

  بهتر؟
تـر از   دگرگون شود؟ آیـا تمرکـز خـود را بـر پشـتیبانی قـوی       رویدادشما به نجوم پس از این  مخاطبان نگرشانتظار دارید آیا  :ها نگرش

    ؟  ی داشته باشیدتر گیری آگاهانه تصمیمقصد دارید یا و اید  نجوم قرار داده
انجام پروژه در خانه  و یا در یک انجمن علمی انجام دهند؟ عضویت کاریچه  رویداداین پس از  مخاطبان شماانتظار دارید  :گیری پی

  یا کلاس؟
هایی باشد کـه اطلاعاتشـان بـرای     بر روی پرسشباید تمرکز آن از طرفی ها را در بر داشته باشد اما  ی این پرسش ارزیابی شما بایستی همه

و  گـروه، مؤسسـه و یـا انجمـن    ی در مورد است اهدافی رسمی مانند افزایش آگاهی عمومممکن همچنین . ترین اهمیت را دارند شما بیش
  .نیز داشته باشیدخود  فعالیت

  .را ارزیابی نمایید مخاطبانبر روی  در مجموع، بایستی کیفیت مطالب، روند اجرا و تاثیر
  :توجه کنید کند کمک مینیز تان  های عمومی که به روشن سازی نتایج ارزیابی هایتان، بایستی به برخی شاخص علاوه بر ارزیابی فعالیت 

 )نشریات عمومی و انتشارات علمی(میانگین شمار اخبار مرتبط با نجوم در سال  •

 های نجومی پخش شده از رادیو و تلویزیون؛ زمان برنامه •

 های نجوم آماتوری؛ اعضای انجمن •

 ها در مدارس؛ و اعضای آن "یهای نجوم گروه" تعداد •

 ؛"نجوم زمینهدر  عمومی اطلاعات"در مورد  آموزان از دانش نظرسنجی •

 ؛اند که توسط دولت پشتیبانی شدههای نجومی مدارس  پروژه نرخ •

 ؛)و شمار بازدیدها؛ دانلود ها و غیره(زبان شما  نماهای نجومی بهشمار تار •

 .ها های فیزیک و نجوم در دانشگاه شمار دانشجویان در حال تحصیل در رشته •

  چگونگی ارزیابی
، رویـداد ها استفاده کنید که به نیازهای شما، مخاطبین، نوع  ی خود از آن توانید برای ارزیابی پروژه میکه  دوجود دارن بسیاریهای  روش

 . ی شما بستگی دارد اهداف، نیروی انسانی، زمان موجود و البته بودجه

گان، شمار فروش، شـمار  کنند شمار شرکت(مشاهده، شمارش دقیق اعداد است . دقت کنید "ارزیابی"با  "مشاهده"اما نخست به تفاوت 
نفر از شما کتـاب خریدنـد،    1000(پردازد  بر شرکت کنندگان می رویدادرود و به بررسی اثرات  ؛ اما ارزیابی یک گام فراتر می)دانلودها

ت کمـی و  آوری هر دو نوع اطلاعـا  یک ارزیابی درست و فراگیر،  نیازمند گرد). چند نفر واقعا آن را خواندند و چیزی از آن آموختند؟
  . کیفی است

هـای هـر روش و تناسـب آن بـا شـرایط خودتـان و        هـا و کاسـتی   روش گردآوری و ارزیابی اطلاعات، بایستی سودمندی برگزیدنهنگام 
  .اهداف ارزیابی را به دقت در نظر بگیرید

  .های ارزیابی است روشتعدای از کلی به  ینگاه بعدجدول 
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  شیوه های ارزیابی -1جدول
  کاستی ها مندی هاسود  شیوه
  مناسب برای گردآوری اطلاعات رفتاری   مشاهده

هنگــامی کــه افــراد در نــوعی فعالیــت مشــغول  
 ادر به ارائه اطلاعـات جزیـی نیسـتند   قهستند و 

  )و نوجوانان مثلا کودکان(

ــورد      ــد م ــر بفهمن ــراد، اگ ممکــن اســت اف
  .مشاهده هستند، رفتار خود را تغییر دهند

ــیر جانبدارانـــ ـ   ــال تفســ ــط احتمــ ه توســ
  کنندگان مشاهده

 دشواری مشاهده و ثبت هم زمان اطلاعات 
  مناسب برای شرایط پیچیده   مصاحبه

ی اطلاعات جزیی و عمیق را ی گردآور اجازه 
  می دهد

 می توان از پرسش شوندگان خواسـت دلایـل   
  خود را برای پاسخشان توضیح دهند

  امکان طبقه بندی پرسش ها وجود دارد 

  مصاحبه کننده  گیری مکان  پیش جهتا 
مصاحبه کننده بایستی مهارت لازم را برای  

  انه داشته باشدقگرفتن پاسخ های صاد
  زمان بر و در نتیجه پر هزینه 

  

  منبع بسیار غنی اطلاعاتی   گروه نمونه
هـای   ی هـم زمـان بـرهم کـنش     امکان مشاهده 

هــا فــراهم مــی  گروهــی و گــردآوری دیــدگاه
  آورد

شــیدن و شــرایط گروهــی امکــان بــه چــالش ک 
  سازد  ها را فراهم می هسازی دیدگا شفاف

  زمان بر و گران 
مصاحبه کننده بایسـتی مهـارت لازم بـرای     

گردآوری اطلاعات از فعالیت های پویای 
  گروهی را داشته باشد

  

 ارزان   پرسش نامه
  می تواند کاملا گمنام باشد 
  بسیار زیاد امکان پذیر است در تعداد 
  ونی توزیع شودهای گوناگ می تواند از راه 

ی مناســـب بـــرای  طراحـــی پرســـش نامـــه 
  موفقیت الزامی است

ــن و     ــم سـ ــان کـ ــرای کودکـ نامناســـب بـ
  بزرگسالان کم سواد یا بی سواد

ــخ   ــال پاسـ ــم   احتمـ ــویی کـ ــوی (گـ از سـ
  )شوندگان پرسش

ــاب      ــری در انتخ ــت گی ــیش جه ــان پ امک
  ها گزینه

  ها عدم امکان شفاف سازی پرسش 
  منابع جانبی

  )منابع ثانویه(
هــا و مطالعــات  چــون گــزارش یاســناد ملشــا 

  شود پیشین می
  عموما ارزان است 
  آسانی 

  اعتبار و اطمینان اسناد تمشکلا 
شکل داده ها ممکن است با شکل مطلوب  

  ارزیاب هم خوانی نداشته باشد

) ها یا پروژه و ، محصولاتدرویدا(  ال مورد استفادهقی انت رد نیاز خود را با توجه شیوهکند تا نوع اطلاعات مو جدول بعد، کمک می
 .دهد را به شما نشان می گرفتن این اطلاعات و بررسی موفقیت یا عدم موفقیت در رسیدن به اهداف کاربه چنین راه  دریابید؛ هم
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  انواع اطلاعات – 2جدول 

  /همایش /بحث  
  تارنماها  گفت و گو

 محصولات
مانند پوستر، سی دی (

  )و ویدیو
  ابترق  بازی /نمایش  نمایشگاه

  داده ها برای ثبت

  شمار مردم
  

  انواع مردم

در ورودی، مـــردم را
  .بشمارید

مــردم را هنگــام ثبــت 
نــام یــا بــا مشــاهده یــا 

نامـــه گـــروه  پرســـش
  .کنیدبندی 

ــداد ــدها راتعـــ بازدیـــ
  .بشمارید

هــایی روی  پرســش نامــه
تارنما یا در فرم ثبت نـام  

  .قرار دهید

 لاهای توزیع شدهاشمار ک
هـا و   فـرم / هـا  شمار سـفارش 

  .ها را بخواهید نامه پرسش

در ورودی، مردم را 
  .بشمارید

ــردم را از  ــقمـ  طریـ
ــا   ــام یـــ ــت نـــ ثبـــ

نامـــــــه  پرســـــــش
  .بندی کنید دسته

ــدگان را   ــداد بیننـ تعـ
  .بشمارید

 طفروش بلـی  طریقاز 
 ،سـیون ایا روند رزرو

اطلاعات گـردآوری  
  .کنید

کننـدگان   تعداد شـرکت 
  .را بشمارید
هـــایی بـــرای   پرســـش

واع شـرکت  شناسایی ان ـ
  .ها طراحی کنید کننده

  داده های ارزیابی

  محک
ی خود و مجموعه ای از اطلاعـات گرفتـه شـده پـس از آن را      از به کارگیری مخاطبین در پروژهقبلبرای اندازه گیری تغییرات، بایستی خطی پیش فرض و پایه،

   .بپرسید هایی یکسان را پیش و پس از اجرای پروژه لازم است پرسش. داشته باشید

ــر  تغییـــــــ
ــدگاه ــا دی / ه
  ها گرایش

ــرات  تغییــــ
  رفتاری

  زایش علاقهفا
 ـا زایش فـــــ

  ها دانستنی

ــط توســــــــــــــــــ
ــش ــای  نامـــه پرسـ هـ

ــردم در   ــذی از م کاغ
شان   مورد دیدگاه پایه

این کار را در . بپرسید
زمان پـیش از شـروع   

یـــا زمـــان   رویـــداد
  .نام انجام دهید ثبت

نـام بـری ثبتنامهپرسش
روی تارنمــــــا بــــــرای 

  دآوری اطلاعاتگر

توانــایی،ی توزیــعهــاشــیوه
ــات را  ــردآوری اطلاعــ گــ

  .دهد تحت تاثیر قرار می
ــد   بهــره گیــری از یــک رون

وری آســفارش امکــان گــرد 
ــی    ــراهم مـ ــات را فـ اطلاعـ

   .سازد

را  مـردم   دیدگاه پایه
ــق  از طریــــــــــــــ

ــنامه ــای  پرسشـــ هـــ
ــا از راه کاغــذی و  ی

ــه   ــل بـ ــال ایمیـ ارسـ
ــا   ــام ی هنگــام ثبــت ن

   .درسیپخرید بلیت ب

دیـــــــدگاه پایـــــــه 
ــرکت ــدگان ش را  کنن

روی یا از راه ارسـال  
 رزروایمیل به هنگـام  

  .یا خرید بلیت برسید

طراحی و جاسازی یک 
ــردآوری   ــش گـــ بخـــ
اطلاعـــــات در آغـــــاز 

توانـد امکـان    رقابت مـی 
 یهـا  آوری دیدگاه جمع

  .پایه را فراهم سازد

  کیفیت

نقاط قوت و 
  ضعف

ــداد ــت روی ــه دف را ب
ــد ــاهده کنیــ از . مشــ

ارائـه  هـای   نامه رسشپ
یـا   شده هنگام خروج

پیگیری گروه نمونـه،  
  . یدجویبهره 

هـایی در ایـننامهپرسش
مـــورد بـــر روی تارنمـــا 

  .بگذارید
ــد ــاره از   بازدی ــای دوب ه

ــا و درخواســــت  تارنمــ
   .صفحات را ضبط کنید

هـای پیگیـری ونامـهپرسش
  .گروه نمونه

ــه پرســـش ــای  نامـ هـ
 .خروجی یا پیگیـری 

گفـــت و گوهـــای  
وتــــاه در طــــول  ک

  . رویداد
  .مشاهده

ــش ــه پرسـ ــای  نامـ هـ
هـای   پیگیری و بحث

  .گروهی

از رونــد ثبــت نــام بــرای 
ــورد   ــاز خ ــردآوری ب گ

  . کمک بگیرید

برهم کنش 
  با پروژه

هایی پارامتر مشاهده
ــما   ــه شـ دینامیـــک بـ

کنـــد   کمـــک مـــی 
هـای بهتـری در    برنامه

ــزی    ــرح ری ــده ط آین
  .کنید

یترتیـــــب مشـــــاهده
ان صفحات توسط کاربر

و زمان صرف شده برای 
 ثبترا مطالعه هر صفحه 

  .کنید

مشــاهده کــاربران و پرســش
  .نامه ها

  . مشاهده
دقیـق و   های مصاحبه

ا گـروه  ی ،موشکافانه
ــه و  نمونـــــــــــــــ

. هــــا نامــــه پرســــش
ــازخورد از  بــــــــــ

  همکاران / کارکنان

  .مشاهده
  .پرسش نامه

ــمنی و   ــارکت ضــ مشــ
شرکت  تعداد استفاده از
  .کنندگان

  گفت و گو

 یدگاه هـا دی
ــون  پیرامــــ
ــاله را  مســــ

   .جذب کنید

ــه ــوش دادن بـــ گـــ
مکالمات، ثبت نکات 

  .کلیدی

امکان ارتباط دوجانبه از
راه ایمیــل ایــن اجــازه را 

  .دهد می

ــرای ــیوه، بــــ ــن شــــ ایــــ
های مردم هدیدگا گردآوری

توانیـد از   مـی  .خوب نیسـت 
این کالاها به عنـوان مشـوق   
اســتفاده کنیــد و ســپس از    

ــی و  بحــــث ــای گروهــ هــ
  . ها بهره بگیرید نامه شپرس

ــاب ــا و  کتـــــ هـــــ
ــه پرســـش ــای  نامـ هـ

خروجی را توضـیح  
  .دهید

فرصتی برای ارتبـاط  
همکاران و  کارکنان

هـا در   با بازدیدکننده
  .نظر بگیرید

ایـــن شـــیوه معمـــولا 
بــــــرای دریافــــــت 
بــــازخورد طراحــــی 

تـوان   شود اما می نمی
از فرصت بحث پـس  
  .از اجرا استفاده کرد

ر توان ایـن مهـم را د   می
روند ثبت نام جا داد امـا  
این شیوه، روندی عادی 
بــــــرای گــــــردآوری 

های مـــــردم هدیـــــدگا
  .نیست
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  گزارش
این گزارش . گزارش آماده سازیدیک های خود را بنویسید و  رسد که یافته ها برای ارزیابی، زمان آن می پس از گردآوری و تحلیل داده

نیز اند  اگرچه بایستی گزارشی برای خودتان و تیمی که با شما همکاری نموده. ن باشدتواند خطاب به حامیان مالی برنامه یا مدیرانتا می
 لحاظترین ساختار را از  همانند روش گردآوری اطلاعات و سطح ارزیابی، باید مناسب. ن ارزشیابی از خود استآبنویسید که منظور از 

  .، جزئیات، لحن و غیره انتخاب کنیدحجم مطالب
  :گزینید، نکاتی هستند که همواره باید در گزارشتان در نظر بگیرید ختاری که برای گزارش خود برمیبدون توجه به سا
گذاری مشترک یا کمک بلاعوض دریافت داشته، بایستی مبلغ  ای اعم از سرمایه ی شما هرگونه سرمایه چه برنامه چنان :جزئیات مالی
  .آن را ذکر کنید
  های پیشنهادی ای از هدف ی اهداف آن و خلاصه ردارندهجزئیات برنامه، درب :جزئیات پروژه
  های اجرای پروژه ها و چالش توضیحات پیرامون موفقیت :اجرای پروژه
نتایج کلیدی و تعداد مخاطبان را دوباره ذکر نمایید و رقم تقریبی مطالب قابل انتقال را به همراه توضیحات  :کمیات -نتایج کلیدی

  .لازم بیاورید
  .ی خود را  ارائه کنید مدارکی از تاثیرات، نتایج کلیدی و هرگونه اثر دیگر ثبت شده ناشی از پروژه: اثرات -ینتایج کلید

  . ارزیابی اضافی یا گزارش پروژه که جزئیات بیشتری را فراهم می سازد :اطلاعات اضافی
  . ی خود را لیست کنید ای پروژه مواردی از  پوشش رسانه :ای پوشش رسانه

  . چگونگی پخش و انتشار پروژه را شرح دهید :انتشار
  ).اگر چنین حاصلی وجود دارد(ی خود برای کار بیشتر را توصیف نمایید  حاصل پروژه :کار بیشتر
  ها نامه پرسش
ها  نامه اگرچه ممکن است پرسش. ها راهی مناسب برای گردآوری اطلاعات از افراد شرکت کننده در یک برنامه هستند نامه پرسش

ی تاثیرات  توانید اطلاعاتی بسیار جالب و پرکاربرد درباره آوری کنید، می های خوبی جمع چه نمونه ندکی زمان بر باشند، اما چنانا
های آینده  کنندگان به دست آورید و از آن نه تنها برای ارزیابی کار خود بلکه برای آموختن دروسی برای برنامه ی خود بر شرکت پروژه

  .نیدنیز استفاده ک
لطفا . ی خودتان استفاده نمایید نامه ها به عنوان طرح اولیه پرسش نامه مشاهده کنید و از آن توانید دو نمونه پرسش در پایان این مطلب، می

  .مراجعه کنید 2و  1به پیوست 
کند تا در  می) نمایندگان ملی(های ملی  ی سال جهانی نجوم شروع به گردآوری اطلاعات ارزیابی از گِره ، دبیرخانه2009در اواخر سال 

رسد شکلی تا حد امکان  بنابراین مهم است که اطلاعاتی که به دست ما می. ها استفاده نماید گزارش پایانی سال جهانی نجوم از آن
  .استاندارد داشته باشند

ها و موسسات  ی کشور ه از همهتر کردن گزارش پایانی سال جهانی نجوم با اطلاعات فراهم آمد ما روی کمک شما برای هرچه کامل
لطفا در طول این سال، تمام تلاش خود را برای گردآوری هرچه بیشتر اطلاعات مربوط انجام به عمل . کنیم شرکت کننده، حساب می

  .آورید
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  طرح کار
  

  
   

  
  
  

         
  
  
  
  
  

  

  طرح کار برای زمان بندی اجرا و ارزیابی. 1شکل 
  
  

  تر عه بیشبرای مطالمراجعی 
Sykes, Cathy, 2005, Evaluation: practical guidelines, The Research Council UK and The Office of 
Science and Technology 
Boddington, Andy; Coe, Trudy, 1995, “So did it work?”, COPUS 
Paterson, Lesley, Ingenious evaluation guide, The Royal Academy of Engineering 

   
  
  

  طرح ريزی پروژه و اجرا

برنامه  طرح 
سرمايه

ا اهداف پروژه ر
.تعيين کنيد  ايده

اين راهنما را  -
  !مطالعه کنيد

  پرسش های ارزيابی -
در مورد نتايج به  -

 توافق برسيد

 اهداف

گزار  اجرا

  تحليل داده ها
  بازتاب

گزارش 
 بنويسيد

عات اطلا
 گردآوری کنيد

راه کار را طرح  -
  ريزی نماييد

مطالب را طراحی  -
  کنيد

 نمونه انتخاب کنيد -
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  های سال جهانی نجوم در مطبوعات راهنمای ارزیابی فعالیت
حضور اخبار مرتبط با سال جهانی نجوم : تر اما بسیار مهم در ارزیابی در سال جهانی نجوم می پردازد این قسمت به بررسی بخشی جزئی

  .ها در روزنامه
  مقدمه

شناسی و علوم فضایی در  رد چگونگی ارزیابی، درک و شرح سال جهانی نجوم، ستارهاین راهنما در نظر دارد اطلاعات پایه را در مو
  . فراهم آورد 2009ی سال جهانی نجوم  برای شبکه ،ها در این سال رسانه

آوری در  فن ی علوم و با توجه به مطبوعات دانشگاهی درباره. کنیم ها به عنوان یک منبع اطلاعاتی استفاده می به این منظور، ما از روزنامه
ها در موضوعات  ی رسانه ی همه ها نماینده ای جالب برای پژوهش هستند؛ با در نظر گرفتن این نکته که آن ها زمینه ها، روزنامه رسانه

  ).1992هانسن و دیکینسون، (باشند  دانش و فن آوری می
شناسی و علوم فضایی را  ا در مورد سال جهانی نجوم، ستارهه شناسی ارزیابی اولیه، امکان تحلیلی استاندارد از مقالات روزنامه این روش

  ).2010ژانویه  31تا  2008دسامبر  1بین (فراهم خواهد ساخت 
  اهمیت ارزیابی: فاهدا

های خود  چنین برای توجیه هزینه های عمومی و داوطلبانه، به ارزیابی به عنوان منبعی آموزشی و هم ها به وِیژه در بخش بسیاری از سازمان
  : توانید از طریق ارزیابی می. آورند روی می
 تان محقق شده یا خیر؛ بررسی نمایید که آیا اهداف پروژه   •

 آن به دست آورید؛  هایی برای بهینه سازی به همراه پیشنهادرویداد اطلاعاتی پیرامون نتایج یک  •

 تان را شناسایی نمایید؛ تغییرات حاصل از به کارگیری پروژه •

 توانست بهتر انجام شود را شناسایی نمایید؛ ها پروژه می آن با استفاده ازیی که ها راه •

 نتایج غیرمنتظره را شناسایی کنید؛ •

 و اهداف مطلوب آن را روشن سازید؛ رویدادهای اصلی  ایده •

 ؛یدفعالیت دریافت نمای پیشنهادهایی برای بهینه سازی و همچنینشرکت نمودند  فعالیتدریابید چه کسانی در  •

 . ایجاد نمایید) برای دیگران(هایتان ارزش اجرای طرح را داشته، انگیزه  با نشان دادن این که تلاش •

  چگونه ارزیابی کنیم؟: روش شناسی
های جهان در مورد سال جهانی نجوم، ستاره شناسی و علوم فضایی امکان یک تحلیل توانمند  گردآوری شمار جامعی از مقالات روزنامه

ی سال  تر از آن است که توسط دبیرخانه گرچه این وظیفه، بسیار بزرگ. ها را فراهم خواهد کرد ال جهانی نجوم در رسانهاز اثرات س
، استاندارد و ساده را برای استفاده در کشورهای گوناگون  از این رو، ما در این جا روشی پایه. جهانی نجوم و گردانندگان آن انجام شود

  . کنیم مطرح می
برای به دست . 1رسند انجام شود های روزانه که در کشور به فروش می ترین روزنامه ردآوری مقالات بایستی حداقل در مورد مهماین گ 

که با هم تعریفی قابل پذیرش از  2داشت "عامه پسند"ی  و یک روزنامه "کیفیت"ای خوب مهم است که یک روزنامه با  آوردن نمونه
                                                       

خواست جامعه دربا نیز های فروش شده در سطح کشور  اهمیت گزینش روزنامه.  روزنامه ها مرتبط استی ها نمونهبه دسترسی به شیواترین  توجهبا  انتخاباین   1
  .فعال با یک روزنامه خواهد بود رابطهای از یک  این نمونه .باشد میبرای دریافت یک روزنامه مرتبط 

باشد که برای عموم مردم بدون آنکه  مطالب آنها ساده و روان و شامل موضوعاتی میهایی هستند که  های عامه پسند یا عمومی روزنامه طبق تعاربف ادبی روزنامه  2
شود در حالیکه یک روزنامه با کیفیت مخاطبینی خاص با تحصیلات بالاتر دارد و بیشتر به مسایلی  نیاز به سطح تحصیلات بالایی داشته باشند مورد توجه واقع می

  .ها معمولا جزو نخبگان جامعه هستند مخاطبان این روزنامه. ردازدپ می... نظیر اقتصاد، سیاست، فرهنگ و 
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ها،  های آن گر سیر اجتماعی و سیاسی هستند و ضوابط و شیوه ها، مواردی خواهند بود که تنظیم ن روزنامهای. ارائه کنند "رسانه غالب"
تر مورد استفاده قرار  دهند به منظور کسب مخاطب بیش ها را بازتاب می ها و مطالب آن ها، شیوه ها که دیدگاه مورد استفاده دیگر رسانه

  .گیرند می
 31/01/2010تا  1/12/2008ی روزهای هفته، بین  در همه) و غیره SPSSاکسل، (م افزارهای استاندارد ها بایستی به کمک نر نمونه

چه این امر امکان پذیر نباشد، لطفا تاریخ  چنان. های پیشین را درخواست کنید ها شماره توانید از روزنامه چنین می هم. گزینش شوند
  .     رم افزاری یکسان، باید پنج روز چاپ در هفته به طور تصادفی برای تحلیل گزینش شودبا استفاده از ن. شروع بررسی خود را قید کنید

تمامی صفحات روزنامه بایستی بررسی شوند؛ چرا که مقالات سال جهانی نجوم، ستاره شناسی و علوم فضایی همیشه در یک بخش ویژه 
  .شوند از روزنامه چاپ نمی

  ؟ چه نوع اطلاعاتی برای ما مهم هستند
با این وجود، ما تنها نیاز به بررسی شمار . ای در اختیار ما بگذارد تواند مجموعه اطلاعات غنی و پیچیده ای می ی روزنامه تحلیل یک مقاله

  . اندکی ویژگی داریم
ه و تحلیل توجه کند، تنها به محتوای موضوع مورد تجزی بسیار مهم است که فرد کدگذار، کسی که بانک اطلاعاتی را به روز رسانی می

  .ای است با این تجزیه و تحلیل موضوع متون و تصاویر را متوجه خواهیم شد و این یکی از اهداف چنین مطالعه. نماید
اند،  ای را که به طور مستقیم در مقاله قید نشده کدگذار نبایستی از اطلاعات عمومی خود در مورد موضوع استفاده کند و عناصر آموزنده

  .ش فرض در نظر بگیردبه عنوان پی
، ستاره شناسی و علوم فضایی را در انتشارات 2009ها در مورد سال جهانی نجوم  ی مقالات روزنامه برای تحلیل، کدگذار بایستی همه

  . مختلف برگزیند
  : شود گوناگون تقسیم می  چهارچوب کدگذاری به هفت شاخص

 کارکتربندی •

 علمی محتوای •

 مجریان •

 2009جهانی نجوم سال /های علمیرویداد •

 مکان •

 منبع •

 نمایش اخبار •

  :این کار موارد زیر را در بر دارد. بندی رسمی روزنامه و مقاله در یک موضوع است هدف از شاخص کارکتربندی، تقسیم  
 .تقسیم شوند "کیفیت محور"و  "عامه پسند"ها بایستی به دو دسته  روزنامه :نوع •

 )27برای نمونه (روز انتشار روزنامه  :روز •

 ))یا بهمن(برای نمونه فوریه (ماه انتشار روزنامه  :ماه •

 ))1388یا ( 2009برای نمونه (سال انتشار روزنامه  :سال •

 )برای نمونه همشهری( نام روزنامه  :عنوان روزنامه •

 .شود تر نوشته می تقریبا همیشه عنوان مقاله در آغاز آن و با حروف بزرگ :عنوان مقاله •

تر مقاله در نیمه پایینی صفحه است اما بخش  چه بیش چنان. اله در نیمه پایینی صفحه است یا نیمه بالاییاین که آیا مق :مکان •
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 .بالایی آن در نیمه بالایی است، بایستی آن را نیمه بالا فرض کنیم

ها،  شانها، کهک مردم، سیارات، ستاره: تواند به شکل زیر دسته بندی شود محتوای تصویری می :محتوای تصویری اصلی •
چه چندین محتوای تصویری وجود  چنان. ها و غیره ها، نماد ها، مناظر، ساختمان ها، تلسکوپ ها، فضاپیماها، ماهواره سحابی

 . دارند، تنها مورد بزرگ تر بایستی لحاظ شود

 ) خیر/بلی(ی نخست روزنامه عنوان دارد؟  آیا مقاله در صفحه :تیتر صفحه نخست •

شماره صفحه بایستی . ر صفحات روزنامه چاپ شده است نظیر صفحات نخست، دوم، سوم یا پایانیآیا مقاله د :مهمصفحه  •
 .قید شود

 "آوری فن"و  "دانش"با توجه به این که سال جهانی نجوم، ستاره شناسی و علوم فضایی، عناوین موضوعات مرتبط با سرفصلهای 
کدگذار بایستی توانایی شناسایی پارامترهای نگارش علمی زیر را . هستند، شاخص محتوای علمی در این تحلیل بسیار مهم است

  :داشته باشد
  ؛)خیر/بلی(  آیا نقل قولی از دانشمند یا متخصصی وجود دارد :نقل قول ها از دانشمند و متخصصین •
  ؛) خیر/ بلی( آیا مقاله سخنی از روش علمی به میان می آورد :شناسی ذکر روش •
  ؛)خیر/بلی(کند  اله از زبان یا اصطلاحات فنی استفاده میآیا مق :اصطلاحات فنی/زبان •
  ؛)خیر/ بلی( دهد شناسی رجوع می تابک) فهرست(آیا مقاله به یک  :کتاب شناسی •
  ؛)خیر/ بلی( دهد آیا مقاله اطلاعات یا نتایج پژوهشی را نشان می :نتایج/ ی اطلاعات ارائه •
  ؛)خیر/ بلی(  کند د یا متخصصی را یاد میآیا مقاله نام دانشمن :نام دانشمندان یا متخصصین •
های مورد انتظار از یک  از روی ویژگی این شاخص. میزان علمی بودن فهرستبرای سنجش  شاخصی :شاخص علمی •

شناسی، اطلاعات و نتایج، نام  اصطلاحات فنی، مراجع کتاب/ های علمی، نظریه، روش، زبان نقل قول(ی علمی  نوشته
 .    شود مشخص می)  دانشمندان

مجموع امتیازها ارزش شاخص علمی مقاله . شوند، یک امتیاز بدهد ها که در مقاله دیده می کدگذار بایستی به هر کدام از شاخصه
  : سطح کلی محتوای علمی. را تعیین خواهد کرد

 .، کدگذار بایستی مقاله را از دید محتوای علمی سطح پایین منظور کند2تا  0از  •

 .ر بایستی مقاله را دارای سطح متوسط محتوای علمی منظور کند، کدگذا4تا  3از  •

 .، کدگذار بایستی مقاله را دارای محتوای علمی سطح بالا منظور کند7تا  5از  •

کدگذار بایستی نوع بازیگر اصلی را . ها هستند شاخصی نسبتا مهم در مقالات روزنامه) Actors(یا گردانندگان  بازیگران
توانند به این  بازیگران می. ها بایستی مورد توجه قرار گیرد ترین آن مقاله، بیش از یک بازیگر دارد، مهمچه  چنان. مشخص کند
، )نظامی(کننده، شخصیتی ملی  متخصص، مسؤول، کارگر، شخصیتی مشهور، مصرف/ رهگذر، دانشمند: بندی شوند صورت دسته

، دیگر مجامع نجومی، دیگر مؤسسات علمی، دولت و )IAU(المللی نجوم  ی بین اتحادیه اروپا، ستاد ملی سال جهانی نجوم، اتحادیه
  .  غیره

این ویژگی اطلاعاتی پیرامون نوع رویدادی که  )Scientific/ IYA2009 event( سال جهانی نجوم/ علمی رویدادهای
  . ی علمی صلی و زمینهرویداد علمی ا: این بخش دو موضوع دارد. دهد پردازد در اختیار ما قرار می مقاله به آن می

توانند به این  رویدادها می. ی یاد شده در مقاله انتخاب شود برای کدگذاری رویداد علمی اصلی، بایستی رویداد علمی برجسته



12 

 

المللی سال جهانی نجوم و  ی بین ی محلی یا ملی سال جهانی نجوم، پروژه ، پروژه)به طور عام(ستاره شناسی : بندی شوند شکل دسته
توانند به این  ها می زمینه. ی یاد شده در مقاله برگزیده شود ی علمی رویداد، بایستی زمینه علمی برجسته برای کدگذاری زمینه. هغیر

، ارتباطات نجومی، آموزش نجوم، اکتشافات منظومه خورشیدی، اخترفیزیک )به طور عام(ستاره شناسی : بندی شوند شکل دسته
  . شناسی رادیویی، ابزارآلات شناسی فروسرخ، ستاره شناسی پرتو ایکس، ستاره وم فراکهکشانی، ستارهای، تکامل کهکشانی، نج ستاره

: جا وجود دارد دو متغیر در این. دهد محل رویداد را از دیدگاه جغرافیایی تعیین کنیم به ما اجازه می) Location( مکانشاخص 
جا اتفاق افتاده است یا مکان مؤسسه  هایی که رویداد علمی در آن مکان، کدگذار باید یکی از )ناحیه(در محل . ناحیه و کشور

اتحادیه اروپا، دیگر کشورهای اروپایی، آمریکای شمالی، آمریکای : اند از نواحی عبارت. شرکت کننده در برنامه را انتخاب کند
کدگذار باید نام کشور محل برگزاری برنامه ، )کشور(در مکان . مرکزی و جنوبی، آسیا، آفریقا، استرالیا، قطب جنوب، قطب شمال

  . یا کشور مؤسسه شرکت کننده در برنامه را بنویسد
دهد دریابیم که  های تحلیل است که به ما اجازه می ، یکی دیگر از شاخصه)Source of the information( منبع اطلاعات

سرویس : توانند هر کدام از این موارد باشند منابع می. خاب شوندتوانند انت منابع اطلاعاتی گوناگونی می. اند اطلاعات از کجا آمده
ها، مؤسسات علمی، NGOهای خارجی،  های داخلی، روزنامه خبرگزاری داخلی، سرویس خبرگزاری خارجی، دیگر روزنامه

تاد جهانی ها، ستاد ملی سال جهانی نجوم، س فنی، کتاب/ های علمی دانشمندان، تشکلات عمومی، تشکلات خصوصی، گزارش
  .، انتشارات، بدون اطلاعات و غیرهIAUسال جهانی نجوم، 

این شاخص، امتیازی است که . استوار است) Budd, 1964(بر پایه بارم بندی باد ) News play( نمایش اخباری  شاخصه
. نمایش اخبار بالاتر خواهد بود تر باشد، شاخص بیش Buddهرچه امتیاز . دهد درکی از میزان بازتاب مقاله در متن روزنامه به ما می

بازتاب در صفحه نخست، محل درج خبر در صفحات مهم، محل در : شود از ترکیب چند شاخص تشکیل می Buddبندی  بارم
شاخص نمایش ). هر کدام از این موارد یک امتیاز دارند(تر از متوسط برای عنوان مقاله  ها، سایز بزرگ نیمه بالایی صفحه، نگاره

 5(، بسیار بالا )امتیاز 4(، بالا )امتیاز 3(، متوسط )امتیاز 2(، پایین )امتیاز 1(بسیار پایین : بندی شود تواند به این شکل دسته میاخبار 
  ).امتیاز

  نتایج محتمل 
ال جهانی تعداد اخبار مرتبط با س: ها استخراج کرد، مانند توان نتایجی را از آن پس از این که این اطلاعات گردآوری شدند، می

کشوری، تعداد اخبار سال جهانی نجوم، تعداد کل اخبار / نجوم در برابر تعداد اخبار نجومی، ارتباط بین برخی رویدادهای جهانی
های علمی مقایسه  توانید این ارقام را با اطلاعات پیشین که در دسترس دارید و یا با دیگر زمینه می. مرتبط با نجوم در طول سال

  . ی تاثیر واقعی راهبرد ارتباطی ما در سال جهانی نجوم به دست خواهد داد العات، اطلاعات مهمی دربارهاین مط. کنید
  گیری نتیجه

توانند نتایجی جالب و اطلاعاتی کاربردی برای یک ارزیابی مناسب از سال جهانی نجوم به ما  شده می مجموعه فعالیتهای مطرح
برای سهولت کار شما ما فایلی . 3برای تمرکز گردآوری و تحلیل اطلاعات همکاری کنیدبا یک یا چند دانشگاه : یک پند. بدهند

ها به شما در ارزیابی سال  ی این اطلاعات را گردآوری نمایید ما امیدواریم این راهنمایی ایم تا همه را با فرمت اکسل آماده کرده
های گوناگون ادامه  ه کار خود برای یاری رساندن به شما از راهدبیرخانه سال جهانی نجوم، ب. ها کمک کند جهانی نجوم در رسانه

 .            ی سخت اما ارزشمند خود، یعنی تبدیل سال جهانی نجوم به یک موفقیت بزرگ در کشورتان، موفق باشید دهد تا در وظیفه می

  
                                                       

 http://www.communicatingastronomy.org/training/index.htmlتوانیـد در آدرس   لیستی از گروهها و بخشهای تحقیقاتی ارتباطـات علمـی را مـی    3
 .بیابید
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  نامه برای عموم پرسش:  1پیوست 
  . کند های سال جهانی نجوم کمک می رویدادچراکه به ما در ارزیابی  لطفا چند لحظه زمان بگذارید و این پرسش نامه کوتاه را پر کنید،

  
 نام برنامه  .1

 زن مرد                                                                 جنسیت  .2

  به کدام گروه سنی تعلق دارید؟ .3
  سال   49-40           سال    39-30 سال               29-20   سال             20زیر  
  تر سال و بیش 70       سال         69-60          سال  59- 50 

 چگونه از این برنامه با خبر شدید؟ .4

  .از کسی شنیدم 
  .نام آن را روی یک تارنما دیدم 
  با دیدن یک پوستر  
  .در برنامه ای تلویزیونی یا رادیویی گفته شده بود 
  )ببریدلطفا نام (دیگر موارد  

  دلیل علاقه تان به حضور در این برنامه چیست؟ .5
  
  
 

 پیش از حضور در این برنامه، فکر می کنید چه اندازه در مورد نجوم می دانستید؟ .6

  بسیار زیاد زیاد                    تا اندازه ای قابل قبول             اندکی                خیلی کم                   
 د؟می دانی شرکت در این برنامه، تصور می کنید چه اندازه در مورد نجومپس از  .7

 بسیار زیاد زیاد                    تا اندازه ای قابل قبول             اندکی                خیلی کم                   

 بنویسید؟ نستید،آیا می توانید سه حقیقت نجومی را که پیش از شرکت در این برنامه نمی دا .8

1.  
2.  
3.  

 آیا علاقه مند به حضور در برنامه های نجومی بیش تر هستید؟ .9

 حتما لا بلی             ااحتم ممکن است           احتمالا نه         به هیچ عنوان          

  .، لطفا بیان نماییددارید یتوضیح یا دیدگاه دیگر اگر .10
  
  
 

  .به مجری برنامه تحویل دهیدخواهشمند است این فرم را . دید سپاسگزاریماز این که این پرسش نامه را پر کر
  :ی سال جهانی نجوم از تارنمای زیر بازدید نمایید تر درباره اطلاعات بیشبرای 

www.astronomy2009.org 
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  نی نجومی سازمان دهنده برنامه سال جها نامه پرسش: 2پیوست 
  : نام برنامه

  
  :ری برنامهگزاتاریخ بر

  : مکان
  ):ها، بحث عمومی مانند مهمانی ستاره(توضیح کوتاه 

  
  

  :کنندگان شرکت تقریبی تعداد
  
  

  :برگزار شده کنید تا چه اندازه برنامه فکر می
وان  

ج عن
ه هی

ب
  

کی
اند

  

ول
ل قب

ن قاب
میزا

  

یاد  زیاد
ر ز

سیا
ب

  

            ؟                                            است آگاهی علمی را افزایش داده •
            است؟ دسترسی گسترده به دانش جدید و تجارب رصدی را ترویج داده •
            است؟ جوامع نجومی را در کشورهای در حال توسعه توانمند ساخته •
           است؟ از آموزش رسمی و غیر رسمی علوم پشتیبانی کرده و باعث بهبود آن شده •
            است؟ به شبکه های نو، کمک کرده و شبکه های موجود را تحکیم کرده •
           است؟ به معرفی عادلانه دانشمندان زن و مرد در همه ی سطوح کمک کرده •
            است؟ اقلیت های شناخته نشده در مشاغل علمی و مهندسی را بیش تر درگیر کرده •
هایی  ان تاریک جهان در مکانبه حفظ و نگه داری میراث فرهنگی و طبیعی آسم •

  است؟چون نواحی شهری، پارک های ملی و مکان های نجومی کمک کرده  هم
         

  
  اگر توضیح یا نظر دیگری دارید، لطفا بیان فرمایید؟                                                                         

            
  
  

                                                                                                   
  :نامه، لطفا آن را به نشانی زیر بفرستید پس از تکمیل این پرسش

  :                               دهنده برنامه سازمان تماسشماره آدرس و 


